Istituto Comprensivo Statale “Sandro Onofri”
Via Cutigliano, 82 — 00146 Roma
Tel.: 06 55264932 - Fax: 06 55290476
Cod Mecc: RMIC8F2007; CF: 97713370589
e-mail: RMIC8F2007 @istruzione.it; RMIC8F2007 @pec.istruzione.it
www.icsonofri.edu.it

Scuola Primaria:
Plesso Pirandello, Via Cutigliano 82, 00146 RM
Plesso Graziosi, Via Greve 105, 00146 RM
Plesso Capponi, Via San Pantaleo Campano 41, 00148 RM

Scuola Secondaria di Primo Grado:
Plesso Pieve Fosciana, Via Pieve Fosciana 6/8, 00146 RM
Plesso Quartararo, Via Greve 99, 00146 RM
Plesso Capponi, Via Seravezza s.n.c., 00148 Roma

FORMAZIONE DOCENTI

In quel che segue trovate i codici di attivazione e le informazioni per usufruire autonomamente per i prossimi
12 mesi dei seguenti corsi in e-learning:

Percorso formativo Modalita

IL CLIL e lo sviluppo Piattaforma autonoma: accesso alla piattaforma e-learning contenente

delle competenze videotutorial, dispense, esercizi interattivi in autocorrezione (totale 35
ore online)

Didattica e Piattaforma autonoma: accesso alla piattaforma e-learning contenente

certificazione delle videotutorial, dispense, esercizi interattivi in autocorrezione (totale 35

competenze ore online)

Smart Teaching Piattaforma autonoma: accesso alla piattaforma e-learning contenente
videotutorial, dispense, esercizi interattivi in autocorrezione (totale 30
ore online)

Valutazione Integrata Piattaforma autonoma: accesso alla piattaforma e-learning contenente

& Didattica a Distanza | videotutorial, dispense, esercizi interattivi in autocorrezione (totale 25
ore online)



mailto:RMIC8F2007@istruzione.it
mailto:RMIC8F2007@pec.istruzione.it
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Pearson
Academy

Piattaforma eLearning Il CLIL e lo sviluppo delle
competenze - Offerta classe KmZero

CODICE DOCENTE: RELRHF-NANDA-SPIRY-CURET-LOBBY-JUTES

Il codice puo essere utilizzato da docenti dell'istituto.
L’accesso al corso di formazione online avra durata di 12 mesi a partire dalla data di attivazione.

ISTRUZIONI

Se non hai un account Pearson Italia, prima di procedere all’attivazione del codice accedi al
sito pearson.it, clicca su “Registrati” e compila il form in tutte le sue parti.

Il prodotto verra attivato automaticamente sull’account con cui hai effettuato la
registrazione o il login.

Come attivare il codice ed entrare nella piattaforma:

1) Collegati al sito pearson.it; clicca su “My Pearson Place” e inserisci le tue credenziali
(indirizzo e-mail di registrazione e password).

2) Per attivare il codice clicca su “Attiva codice” e nell’apposito campo digita il codice di
accesso stampato su questo foglio.

3) Per accedere segui questi passi:

a. clicca su "Formazione" dal menu in alto a destra
b. clicca su "Minicorsi digitali e piattaforme eLearning"
c. accedi al corso appena attivato cliccando su "accedi".

In caso di necessita visita il sito pearson.it/supporto per inviare una richiesta di assistenza


http://www.pearson.it/
http://www.pearson.it/

Pearson

Titolo piattaforma e-learning: I/ CLIL e lo sviluppo delle competenze (35 ore online)
Societa erogatrice: Pearson ltalia, Milano-Torino
Destinatari: docenti del | o Il ciclo di istruzione

Descrizione pacchetto
- Accesso per numero illimitato di docenti dell’Istituto della durata di 12 mesi alla piattaforma e-

learning “Il CLIL e lo sviluppo delle competenze” contenente videotutorial, dispense, esercizi
interattivi in autocorrezione (totale 35 ore online)
- N.B. Per l'assegnazione del prodotto online, Pearson comunichera alla scuola un codice di

attivazione da utilizzare in My Pearson Place

Attestato di partecipazione: rilasciato in home page piattaforma da Pearson ltalia, ente accreditato dal
MIUR quale soggetto che offre formazione al personale della scuola (AOODGPER12676), al completamento
del corso online e al superamento delle attivita con almeno la sufficienza.

Certificazione Qualita: il sistema di gestione per la qualita della Casa Editrice é certificato in conformita alla
norma UNI EN I1SO 9001:2015 (certificato n. 24207/01/S).

Finalita
e Saper applicare strategie didattiche per realizzare efficaci lezioni CLIL.
e Saper preparare i materiali necessari per una lezione CLIL, verificare gli apprendimenti, realizzare
rubriche.
e Esserein grado di osservare, sviluppare e valutare le competenze degli studenti.

Indice contenuti piattaforma online “ll CLIL e lo sviluppo delle competenze”
CLIL: chi, cosa, come, quando, perché

Dispense in pdf e Webinar CLIL: chi, cosa, come, quando, perché

Esercizi interattivi a risposta chiusa

Sperimentare le TIC in un percorso CLIL
Dispense in pdf e Webinar Sperimentiamo le TIC utili in un percorso CLIL

Progettare una lezione CLIL

Dispense in pdf e Webinar Progettiamo insieme una lezione CLIL

Dispense in pdf e Webinar Let’s do CLIL with lapbooks!

Dispense in pdf e Webinar Tante idee e attivita che puoi inserire nelle tue lezioni CLIL

Valutazione e autovalutazione nel CLIL
Dispense in pdf e Webinar Valutazione e autovalutazione nel CLIL: cosa fare?

Pearson Italia S.p.A., Societa soggetta a direzione e coordinamento Pearson PLC, Societa a socio unico
Sede legale e uffici di Torino: Corso Trapani 16, 10139 Torino, Italia

Uffici di Milano: Via Costanza Arconati 1, 20135 Milano, Italia

Telefono: +39 02 74823.1

Capitale Sociale Euro 11.111.110 i.v., Registro Imprese di Torino, Partita IVA e Codice Fiscale n. 07415430011
www.pearson.it info.italia@pearson.com posta.certificata@pec.pearson.it
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Per informazioni sul corso:
Pre/Post Sales

Sales&Services School&ELT&HE
Pearson Italia Spa
T:011.750.21.529/518
F:011.750.21.510

e-mail: formazione@pearson.com
sito: www.pearson.it

Per supporto tecnico:
- sito: www.pearson.it/supporto
- telefono: 02/748231. L' ufficio & attivo dal lunedi al giovedi dalle 8.30 alle 17.30, il venerdi dalle 8.30
alle 17.00. Percorso del risponditore: tasto 1 e poi 2.


mailto:formazione@pearson.com
http://www.pearson.it/
http://www.pearson.it/supporto

Pearson
Academy

Piattaforma eLearning Didattica e certificazione
delle competenze - Offerta classe KmZero

CODICE DOCENTE: RELWYI-CHUFF-SPIRY-CURET-RIGOT-PULSE

Il codice puo essere utilizzato da docenti dell'istituto.
L’accesso al corso di formazione online avra durata di 12 mesi a partire dalla data di attivazione.

ISTRUZIONI

Se non hai un account Pearson Italia, prima di procedere all’attivazione del codice accedi al
sito pearson.it, clicca su “Registrati” e compila il form in tutte le sue parti.

Il prodotto verra attivato automaticamente sull’account con cui hai effettuato la
registrazione o il login.

Come attivare il codice ed entrare nella piattaforma:

1) Collegati al sito pearson.it; clicca su “My Pearson Place” e inserisci le tue credenziali
(indirizzo e-mail di registrazione e password).

2) Per attivare il codice clicca su “Attiva codice” e nell’apposito campo digita il codice di
accesso stampato su questo foglio.

3) Per accedere segui questi passi:

a. clicca su "Formazione" dal menu in alto a destra
b. clicca su "Minicorsi digitali e piattaforme eLearning"
c. accedi al corso appena attivato cliccando su "accedi".

In caso di necessita visita il sito pearson.it/supporto per inviare una richiesta di assistenza


http://www.pearson.it/
http://www.pearson.it/

Pearson

Titolo piattaforma e-learning: Didattica e certificazione delle competenze (35 ore online)
Societa erogatrice: Pearson ltalia, Milano-Torino
Destinatari: docenti del | o Il ciclo di istruzione
Descrizione pacchetto
- Accesso per numero illimitato di docenti dell’Istituto della durata di 12 mesi alla piattaforma e-
learning “Didattica e certificazione delle competenze” contenente videotutorial, dispense, esercizi

interattivi in autocorrezione (totale 35 ore online)

N.B. Per 'assegnazione del prodotto online, Pearson comunichera alla scuola un codice di
attivazione da utilizzare in My Pearson Place

Attestato di partecipazione: rilasciato in home page piattaforma da Pearson lItalia, ente accreditato dal
MIUR quale soggetto che offre formazione al personale della scuola (AOODGPER12676), al completamento
del corso online e al superamento delle attivita con almeno la sufficienza.

Certificazione Qualita: il sistema di gestione per la qualita della Casa Editrice & certificato in conformita alla
norma UNI EN ISO 9001:2015 (certificato n. 24207/01/S).

Finalita
e Saper individuare gli elementi che caratterizzano la didattica per competenze;
e Esserein grado di produrre compiti significativi e autentici;
e Saper realizzare prove finalizzate a valutare oggettivamente le competenze e a compilare il modello
di certificazione finale.

Indice contenuti piattaforma online “Didattica e certificazione delle competenze”
Sezione 1

FORMAZIONE DI BASE

Riferimento a Franca Da Re, La didattica per competenze, Pearson Italia 2013

WEBINAR DI APPROFONDIMENTO

La costruzione del curricolo per competenze
La certificazione delle competenze

ESERCIZI

Esercizi interattivi a risposta chiusa

Sezione 2
APPROFONDIMENTI TEORICI E PRATICI
Riferimento a Franca Da Re, Competenze, Pearson Italia 2016

WEBINAR DI APPROFONDIMENTO
Dalla certificazione delle competenze alla didattica (I parte)

Pearson Italia S.p.A., Societa soggetta a direzione e coordinamento Pearson PLC, Societa a socio unico
Sede legale e uffici di Torino: Corso Trapani 16, 10139 Torino, Italia

Uffici di Milano: Via Costanza Arconati 1, 20135 Milano, Italia

Telefono: +39 02 74823.1

Capitale Sociale Euro 11.111.110 i.v., Registro Imprese di Torino, Partita IVA e Codice Fiscale n. 07415430011
www.pearson.it info.italia@pearson.com posta.certificata@pec.pearson.it
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Dalla certificazione delle competenze alla didattica (Il parte)
Dalla certificazione delle competenze alla didattica (Il parte)
| nuovi scenari della certificazione e della valutazione

ESERCIZI
Esercizi interattivi a risposta chiusa

Sezione 3
ESEMPI DI UNITA DI APPRENDIMENTO PER COMPETENZE
Riferimento a Alberto Ferrari, Guida ai compiti di realta, Pearson Italia 2016

WEBINAR DI APPROFONDIMENTO
Progettare Unita di Apprendimento
Condurre Unita di Apprendimento

ESERCIZI
Esercizi interattivi a risposta chiusa

Sezione 4
TEORIE IN PRATICA
Riferimento al Quaderno Pearson Academy a cura di Franca Da Re, Teorie in pratica, Pearson ltalia 2017

WEBINAR DI APPROFONDIMENTO

Condurre la classe capovolta

La scuola dell’inclusione... una scuola per tutti (I parte)
La scuola dell’inclusione... una scuola per tutti (I parte)

ESERCIZI
Esercizi interattivi a risposta chiusa

Per informazioni sul corso:
Pre/Post Sales

Sales&Services School&ELT&HE
Pearson lItalia Spa
T:011.750.21.529/518
F:011.750.21.510

e-mail: formazione@pearson.com
sito: www.pearson.it

Per supporto tecnico:
- sito: www.pearson.it/supporto
- telefono: 02/748231. L' ufficio & attivo dal lunedi al giovedi dalle 8.30 alle 17.30, il venerdi dalle 8.30
alle 17.00. Percorso del risponditore: tasto 1 e poi 2.


mailto:formazione@pearson.com
http://www.pearson.it/
http://www.pearson.it/supporto

Pearson
Academy

Piattaforma eLearning Smart Teaching - Offerta
classe KmZero

CODICE DOCENTE: RELOIR-SUNUP-SPIRY-CURET-STATO-OOSSE

Il codice puo essere utilizzato da docenti dell'istituto.
L’accesso al corso di formazione online avra durata di 12 mesi a partire dalla data di attivazione.

ISTRUZIONI

Se non hai un account Pearson Italia, prima di procedere all’attivazione del codice accedi al
sito pearson.it, clicca su “Registrati” e compila il form in tutte le sue parti.

Il prodotto verra attivato automaticamente sull’account con cui hai effettuato la
registrazione o il login.

Come attivare il codice ed entrare nella piattaforma:

1) Collegati al sito pearson.it; clicca su “My Pearson Place” e inserisci le tue credenziali
(indirizzo e-mail di registrazione e password).

2) Per attivare il codice clicca su “Attiva codice” e nell’apposito campo digita il codice di
accesso stampato su questo foglio.

3) Per accedere segui questi passi:

a. clicca su "Formazione" dal menu in alto a destra
b. clicca su "Minicorsi digitali e piattaforme eLearning"
c. accedi al corso appena attivato cliccando su "accedi".

In caso di necessita visita il sito pearson.it/supporto per inviare una richiesta di assistenza


http://www.pearson.it/
http://www.pearson.it/

Pearson

Titolo corso online: Smart Teaching (30 ore online)
Societa erogatrice: Pearson Italia, Milano-Torino
Destinatari: docenti del | o Il ciclo di istruzione
Descrizione pacchetto
- Accesso per numero illimitato di docenti dell’Istituto della durata di 12 mesi alla
piattaforma e-learning “Smart Teaching” contenente videotutorial, dispense, esercizi

interattivi in autocorrezione (totale 30 ore online)

N.B. Per I'assegnazione del prodotto online, Pearson comunichera alla scuola un codice di

attivazione da utilizzare in My Pearson Place

Attestato di partecipazione: rilasciato da Pearson ltalia, ente accreditato dal MIUR quale soggetto
che offre formazione al personale della scuola (AOODGPER12676), al completamento del corso
online e al superamento delle attivita con almeno la sufficienza.

Certificazione Qualita: il sistema di gestione per la qualita della Casa Editrice & certificato in
conformita alla norma UNI EN ISO 9001:2015 (certificato n. 24207/01/S).

Descrizione

Il corso si propone di:

* formare docenti in grado di conoscere metodologie e didattiche innovative per la didattica a
distanza, sviluppando strategie di smart teaching e di gestione del disagio, di utilizzo di contenuti
digitali utili a promuovere negli studenti un apprendimento significativo (e non solo per
somministrare esercizi e verifiche);

% promuovere lo sviluppo di competenze digitali e I'uso di alcuni framework, software e app,
nonché di piattaforme didattiche per lo scambio di contenuti in modalita di classe virtuale e di
cooperative learning: il tutto in coerenza di raccordo con le esigenze dell’azione didattica
(didattica a distanza, per competenze e inclusiva, con proposte di strategie per valutare a
distanza);

% abilitare i docenti all’'uso di modelli, strumenti e applicazioni per lo sviluppo e la promozione
negli studenti di di competenze digitali innovative, coerenti con il livello scolastico.

Pearson Italia S.p.A., Societa soggetta a direzione e coordinamento Pearson PLC, Societa a socio unico
Sede legale e uffici di Torino: Corso Trapani 16, 10139 Torino, Italia

Uffici di Milano: Via Costanza Arconati 1, 20135 Milano, Italia

Telefono: +39 02 74823.1

Capitale Sociale Euro 11.111.110 i.v., Registro Imprese di Torino, Partita IVA e Codice Fiscale n. 07415430011
www.pearson.it info.italia@pearson.com posta.certificata@pec.pearson.it
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Indice piattaforma

MODULO 0. INSEGNARE NEL VIRTUALE/APPRENDERE NEL REALE
1. Smart teaching

1.1 Smart teaching

1.2 Follow me — Vademecum metodologico didattico

2 Gestire il disagio di insegnare a distanza

2.1. Gestire il disagio di insegnare a distanza

2.2. Follow me — vademecum metodologico didattico

3. Test—modulo 0

MODULO 1. IL DIGITALE NELLA PROFESSIONE DOCENTE
. Digitale senza stress

. Perché la scuola non puo non essere digitale

. Skills del XXI secolo

. Competenze digitali dei cittadini

. Le 4 rivoluzioni industriali

. Il Docente Digitale

. Sitografia

. Test — Modulo 1

coONO UL A WN R

MODULO 2. IL DIGITALE POSSIBILE

1. Tipologie di applicazioni digitali didattiche
1.1 Tipologie di applicazioni digitali didattiche
2. Pillole di conoscenza & Realta virtuale

3. Perché usare il digitale in classe

4, UDL

5. Sitografia

6. Test — Modulo 2

MODULO 3. LAVORARE IN TEAM
1 Sinergie di figure professionali
2 Lavorare in team
3. Test — Modulo 3

MODULO 4. PROPOSTE PER L'INSEGNAMENTO/APPRENDIMENTO

1. Usiamo tre applicazioni digitali in classe

2. Laboratorio con Piattaforme utilizzate dalla scuola (EDMODO/GSUITE/TEAMS ecc.)
3. Laboratorio con THINGLINK

4. Laboratorio con KAHOOT

5. Presentazione Multimediale Mayer

6. Contenuti didattici digitali

7. Test — Modulo 4
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MODULO 5. PROPOSTE DI PRATICHE DIDATTICHE PER LA FAD (MODULO FACOLTATIVO)
. Nessuno indietro: la didattica a distanza con le piattaforme cooperative e le risorse Pearson
. CivicaMente: coltivare il futuro nella Scuola primaria

. #lnsegnaDaCasa

. Didattica a distanza per studenti con DSA ed altri BES

. Strumenti e risorse per la didattica a distanza delle lingue e del CLIL

. Apprendere giocando, anche a distanza

. Collaborare tutti insieme da casa attraverso iPad & Pearson

. Pearson On iPad: nuove prospettive di didattica digitale

. Didattica a distanza con iPad

10. Cisco & iPad: una nuova alleanza al servizio delle scuole

12. Videolezioni e Podcast con iPad & Pearson

OO NOOTULLPE WN -

MODULO 6. OBIETTIVO VALUTAZIONE IN MODALITA DaD (MODULO FACOLTATIVO)

. Strategie di valutazione integrata in modalita DaD

. Strategie di valutazione integrata in modalita DaD

. Insegnare e valutare nella formazione “a distanza forzata”

. Insegnare e valutare nella formazione “a distanza forzata”

. La valutazione personalizzata per alunni con BES

. La valutazione personalizzata per alunni con BES

. Valutazione finale annuale ed esami del Primo Ciclo

. Valutazione finale annuale ed esami del Primo Ciclo

. Gestire la valutazione finale e I'Esame di Stato al termine del secondo ciclo in modalita DAD
10. Gestire la valutazione finale e I'Esame di Stato al termine del secondo ciclo in modalita DAD

OO NOOTULIEE WN -

Per informazioni sul corso:
Pre/Post Sales

Sales&Services School&ELT&HE
Pearson Italia Spa
T:011.750.21.529/518
F:011.750.21.510

e-mail: formazione@pearson.com
sito: www.pearson.it

Per supporto tecnico:
- sito: www.pearson.it/supporto
- telefono: 02/748231. L'ufficio & attivo dal lunedi al giovedi dalle 8.30 alle 17.30, il venerdi

dalle 8.30 alle 17.00. Percorso del risponditore: tasto 1 e poi 2.


mailto:formazione@pearson.com
http://www.pearson.it/
http://www.pearson.it/supporto

Pearson
Academy

Piattaforma eLearning Valutazione Integrata &
Didattica a Distanza - Offerta classe KmZero

CODICE DOCENTE: RELBOC-PATIL-SPIRY-CURET-ANETO-SITES

Il codice puo essere utilizzato da docenti dell'istituto.
L’accesso al corso di formazione online avra durata di 12 mesi a partire dalla data di attivazione.

ISTRUZIONI

Se non hai un account Pearson ltalia, prima di procedere all’attivazione del codice accedi al
sito pearson.it, clicca su “Registrati” e compila il form in tutte le sue parti.

Il prodotto verra attivato automaticamente sull’account con cui hai effettuato la
registrazione o il login.

Come attivare il codice ed entrare nella piattaforma:

1) Collegati al sito pearson.it; clicca su “My Pearson Place” e inserisci le tue credenziali
(indirizzo e-mail di registrazione e password).

2) Per attivare il codice clicca su “Attiva codice” e nell’apposito campo digita il codice di
accesso stampato su questo foglio.

3) Per accedere segui questi passi:

a. clicca su "Formazione" dal menu in alto a destra
b. clicca su "Minicorsi digitali e piattaforme eLearning"
c. accedi al corso appena attivato cliccando su "accedi".

In caso di necessita visita il sito pearson.it/supporto per inviare una richiesta di assistenza


http://www.pearson.it/
http://www.pearson.it/

Pearson

Titolo corso online: Valutazione Integrata & Didattica a Distanza (16 ore online)

Societa erogatrice: Pearson ltalia, Milano-Torino

Destinatari: docenti del | o Il ciclo di istruzione

Descrizione pacchetto

Accesso per numero illimitato di docenti dell’Istituto della durata di 12 mesi alla piattaforma e-learning
“Valutazione Integrata & Didattica a Distanza” contenente videotutorial, dispense, esercizi interattivi in

autocorrezione (totale 16 ore online)

N.B. Per I'assegnazione del prodotto online, Pearson comunichera alla scuola un codice di attivazione da

utilizzare in My Pearson Place

Attestato di partecipazione: rilasciato da Pearson Italia, ente accreditato dal MIUR quale soggetto che offre
formazione al personale della scuola (AOODGPER12676), al completamento del corso online e al
superamento delle attivita con almeno la sufficienza.

Certificazione Qualita: il sistema di gestione per la qualita della Casa Editrice & certificato in conformita alla
norma UNI EN I1SO 9001:2015 (certificato n. 24207/01/S).

Descrizione

Il corso si propone di formare docenti in grado di conoscere e sviluppare strategie di valutazione formativa
con le competenze, anche in vista di necessita di valutazione in modalita di didattica a distanza;
promuovere lo sviluppo di competenze progettuali, metodologiche e didattiche necessarie a definire
un’azione didattica coerente con le esigenze della valutazione integrata e della didattica a distanza;
abilitare i docenti all’'uso di modelli, strumenti e applicazioni di per lo sviluppo e la promozione di
competenze, quali framework nazionali e internazionali, repertori di evidenze, rubriche di valutazione.
Indice piattaforma

MODULO 1. LA VALUTAZIONE TRA PEDAGOGIA E DIDATTICA
1. Presupposti sociali e psi-pedagogici

2. Quadro normativo

3. Didattica e Valutazione

4. Documentazione

5. Modulo 1 - TEST

MODULO 2. DALLA TEORIA ALLA PRATICA

1. Uso didattico di evidenze condivise per la valutazione

2. Uso didattico di evidenze condivise per la valutazione

3. Quadri sinottici

4. Progettare e applicare rubriche di valutazione per competenze

Pearson Italia S.p.A., Societa soggetta a direzione e coordinamento Pearson PLC, Societa a socio unico
Sede legale e uffici di Torino: Corso Trapani 16, 10139 Torino, Italia

Uffici di Milano: Via Costanza Arconati 1, 20135 Milano, Italia

Telefono: +39 02 74823.1

Capitale Sociale Euro 11.111.110 i.v., Registro Imprese di Torino, Partita IVA e Codice Fiscale n. 07415430011
www.pearson.it info.italia@pearson.com posta.certificata@pec.pearson.it
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5. Progettare e applicare rubriche di valutazione per competenze

6. Ambienti di apprendimento: compiti autentici e rubriche di valutazione
7. Ambienti di apprendimento: compiti autentici e rubriche di valutazione
8. Documentazione

9. Modulo 2 - TEST

MODULO 3. OBIETTIVO VALUTAZIONE IN MODALITA DaD

1 Strategie di valutazione integrata in modalita DaD

2 Strategie di valutazione integrata in modalita DaD

3. Insegnare e valutare nella formazione “a distanza forzata”
4. Insegnare e valutare nella formazione “a distanza forzata”
5. La valutazione personalizzata per alunni con BES

6. La valutazione personalizzata per alunni con BES

7. Modulo 3 - TEST

Per informazioni sul corso:
Pre/Post Sales

Sales&Services School&ELT&HE
Pearson lItalia Spa
T:011.750.21.529/518
F:011.750.21.510

e-mail: formazione@pearson.com
sito: www.pearson.it

Per supporto tecnico:
- sito: www.pearson.it/supporto
- telefono: 02/748231. L'ufficio & attivo dal lunedi al giovedi dalle 8.30 alle 17.30, il venerdi dalle 8.30

alle 17.00. Percorso del risponditore: tasto 1 e poi 2.
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